Namn: Helene Forsberg
Resa: Genom tropisk regnskog Azorerna
Datum: 2011-04-14-21

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: Toppen, Christina motte pé flygplatsen.

2. Hur var boendet jamfort med dina forviantningar?: mycket bra
Kommentar boende: Langt over forvintan, sa frascht och fint, jittemysiga rum.

3. Hur var maten som ingick i1 resans pris?: mycket bra
Kommentar maten: Helt underbar, trerattersmiddag varje kvill och fantastiskt fina
luncher.

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: All ridning genomfordes precis som utlovat 1
programmet och organisationen kring ridningen fungerade superbt!

5. Vad tyckte du om kvaliten pad histarna?: mycket bra
Kommentar om histarna: Alla histar var snéilla, valridna, trygga och sikra och
klarade sin uppgift med glans.

6. Hur blev du omhindertagen?: mycket bra
Kommentar omhindertagande: Vi blev fantastiskt vil bemotta av Christina och
Claude och deras anstillda

7. Vad ar ditt allminna intryck av resan?: mycket bra
Kommentar allmint intryck: Jag blev vildigt positivt overraskad, allt fungerade
over forviantan, boendet och maten var mycket finare 4n jag kunde forestilla mig!

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hist & Sport Resor?: mycket bra
Finns det ndgot vi borde forbittra 1 informationsmaterialet?: Bra information bade

1 katalogen och pa hemsidan, bra beskrivningar av de olika ridturerna.

Kommentar om kontakten med Hist & Sport Resor: Smidig och okomplicerad.
Snabba svar pé alla fragor, bra service.

10. Hur ménga deltagare var ni 1 gruppen?: 2
11. Skulle du vilja dka med Hast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att dka med Hist & Sport Resor igen: Visst skulle jag det och

kommer att gora det ocksa nir jag sparat thop nya pengar.

12. Jag godkinner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Namn: BrittInger och Ulf L.
Resa: Azorerna, genom tropisk vegetation
Datum: 20091015 - 20091022

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: -Trevliga och mycket sympatiska Ricardo motte oss pa flygplatsen i
Ponta Delgada.Under trevligt smapratande korde han oss 1 de kompakta kvillsmorkret till garden.

2. Hur var boendet jamfort med dina férvantningar?: mycket bra
Kommentar boende: -Trevligt rum med eget badrum.Vilkomnande med frukt och vin pa rummet!
Bra stidning varje dag som. Rent, fint och fréscht.

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra

Kommentar maten: -Frukostbuffén med goda frukter, gronsaker , ostar, brod, skinkor,juice
mm.mm. var en bra start pd dagen. Luncherna bade de som vi &t pa girden och picknick var

super. Middagarnas tre ritter var hela veckan rikliga och goda och vinet dértill gjorde det hela inte
sédmre!

4. Vad tyckte du om kvaliten pé ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: -Bra valda ridvigar med fina och intressanta utsikter.Bra blandning
mellan galopp och trav.Trevligt med bade heldagsturer och halvdagsturer.

5. Vad tyckte du om kvaliten pa héstarna?: mycket bra

Kommentar om héstarna: -Detta var var 5:e ridresa och den med den bésta hésthallningen.
Fantastiska harmoniska héstar, trevliga att hantera och fina i alla gangarter. Omsorgen om héstarnas
vil och ve genomsyrade hela organisationen pa garden.

6. Hur blev du omhéndertagen?: mycket bra

Kommentar omhéndertagande: -Vi kénde oss omhéndertagna av all personal. Anterro som korde
histbilen och serverade picknickluncherna , Ricardo som guidade oss, Ullis och Karin som f6ljde
oss pa ridturerna och ocksa Ullis som hade ldrorika och trevliga lektioner med oss! Christina och
Claude som sa hjartligt och trevligt sag till att vi till hundra procent trivdes varje minut. Vi aker
gérna tillbaka dit igen!

7. Vad ér ditt allménna intryck av resan?: mycket bra

Kommentar allmént intryck: -Mycket bra,allt vdl genomténkt och ett intresse hos alla som vi métte
dér, att vi skulle ha det sa bra som mgjligt. Trevlig lattsam stimning, helt enkelt en super-resa!lOm
man bara ska gora en ridresa i livet sa dr det denna!

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket bra

Finns det ndgot vi borde forbéttra 1 informationsmaterialet?: -Kommer inte pa nagot som jag/vi

saknade i informationen.

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra
Kommentar om kontakten med Hést & Sport Resor: -Bra service vid bokning.

10. Hur ménga deltagare var ni i gruppen?: 2-4
11. Skulle du vilja dka med Hist & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att 4&ka med Hist & Sport Resor igen: -Sjélvklart!

12. Jag godkénner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Namn: Bodil O.
Resa: Langritt pa Azorerna
Datum: 26 mars 2009

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: -vi kdnde oss som hemma fran férsta stund

2. Hur var boendet jamfért med dina férvantningar?: mycket bra
Kommentar boende: Det var fracha rum med frukt pa rummet!!!-

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra
Kommentar maten: -Den var mycket god fran morgon till kvall

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: -Hastar och manniskor stod i focus

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra

Kommentar om héastarna: Det var pigga hastar och med tanke pa att dom pa
garden tog hand om héastar som fanns pa 6n vilket jag tycker &r fantastiskt
sa blir de ju olika att rida och vi fick préva flera.-

6. Hur blev du omhédndertagen?: mycket bra
Kommentar omhandertagande: -Bra pa alla vis

7. Vad ar ditt allm&nna intryck av resan?: mycket bra

Kommentar allmant intryck: -vi hade mycket kul och émma kroppar! Det var

full fart hela tiden.

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket bra
Finns det nagot vi borde forbattra i informationsmaterialet?: -det stamde

bra!

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra
Kommentar om kontakten med Héast & Sport Resor: -u.a.

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: vi var tre

11. Skulle du vilja aka med Hast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att aka med Hast & Sport Resor igen: -

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



TACK

for en vilorganiserad och innehdllsrik ridsemester som forutom ridningen
inneholl en imponerande hingstvisning, ett suverdnt delfinsafari och
sightseeingturer runt Sao Miguel. Er serviceanda och vilja att ge oss det
bdsta gor att ni givit oss en oférglomlig semester.

Att bo pd Er gard och uppleva atmosfdren, de hdrliga ridturerna i en
fdrgsprakande och underbar natur och i trevlig samvaro har varit "en lisa"
for sjdlen. Allt positivt forstdrks ocksa ndr vi ser hur dlskade Era hdstar dr
och hur bra de mar.

Var tillvaro har varit stdrkande da vi bérjat med en vitaminkick till frukost
varje morgon, lunch och fére var trerdttersmiddag pd kvillen tagit ett
kvdllsdopp i Atlanten. Vi glsmmer inte heller de hérliga picnic-dagarna da vi
rastat pd nagot idylliskt stdlle och dtit ur den vilfyllda matkorgen medan vi
tittat pd hdstarna som betat. Det har verkligen varit rofyllt.

Manga glada skratt har klingat frdn morgon till kvdll som gér att vi nu
dtervdnt hem med ny energi och mdnga fina minnen att tédnka pé ndr
hostmorkret faller.

Att framhdlla ndgot framfar ndgot annat d@r svért men minnet fran ritten
efter krater-kanten och utsikten éver tvillingsjsarna kommer att kvarsta
for evigt.

Den hdr ridveckan har varit helt suverdn - en ridvecka med manga
dimensioner - ni kommer att fd vara bdsta rekommendationer.

TACK Christina och Claude
Vi uppskattar Ert gedigna arbete for att vi skulle fa det mesta och det
bdsta av var ridresa i Ert ridparadis.

Vi vill ocksd sdnda ett

TACK till Frida,

var smdldnska ridledare, for att Du alltid med glddje var beredd att hjdlpa
till - Du gav till oss av Din serviceanda och Dina goda hdstkunskaper.

Ridgdnget 19-26 september 2005



Skickat: den 29 september 2004 15:27
Till: 'Viveca Lord'
Amne: Du sa att jag skulle gilla Azorerna! - det gjorde jag!!

Hej Viveca!

Jag har alltsa precis kommit hem frén en underbar vecka pad Azorerna hos
Kicki o Claude de Laval. (v 39) . Blev mott pad flygplatsen av Claude. Med pa
planet var ett par vanner till familjen samt ytterligare ett par ridgaster.
Vid framkomsten blev vi visade till va&ra rum. Kicki's personlighet och
erfarenhet inom turistndringen visade sig genast. P& rummet fanns frédsch
fruktkorg, vinflaska, vattenflaska. (hartork i badrummet!) . Sedan lunch och
ridlektion i ridhuset for Rui, var portugisiska ridinstruktor.

Sjav blev jag tilldelad luisitanerstoet BRISA. En riktig MARR med egen
vilja. Vi hade lite kontroverser tillsammans i ridhuset innan vi hittade
varandra, men trivdes sedan sa& bra tillsammans att jag satt pa henne hela
tiden. Kicki hade precis fatt dit en jattefin f d tjurfaktningshast som var
sd vacker och som hon var jattestolt over. Hastarna har det bra hdr och den
kdnslan genomsyrade allt.

Frukosten pa morgnarna var fantastik. Massor av farsk frukt, youghurt, ost,
skinka mm mm - allt vad man kunde onska. Maten lagades oftast av en
italienska sa& vi at en hel del italiensk mat. Ibland fick vi azoriska
ratter. (jag kunde ha atit mer azoriska specialiteter om jag hade kunnat
valja, men det var ok med det andra ocksd).

Visningen av hingstarna var storartad. De hade byggt en liten paviljong i
anslutning till volten som inneho6ll bar och med stort bord dir det sa
smaningom dukades upp stor buffé (som sades vara liten!) . Paviljongens
langsida vatte mot volten och man kunde &ppna stora fonster - klassisk
musik i bakgrunden och sa talade de om att vi skulle fa se "not a show but a
demonstration". Den var verkligen storartad - och sedan fick vi alla - som

FANTASTISKT. Familjen var jatterar och vi fick - i Jeep - f6lja med runt
bland blomsterodlingarna - hdlsa pa avelsstona - fdlen (som visades upp!).
Den 25:4riga hingsten visades ocksa upp. Buffématen var jattegod och jag
papekade for Christina att vi inte beh6évde nagon middag da vi kom hem. Det
var vi dock tvugna att &ta eftersom ju kokerskan anstrangt sig. Dock hade
jag ndjt mig med en enkel soppa pa kvidllen (detta faktum &r dock Kicki och
Claude medvetna om "det &r samma sak varje vecka").

Jag var imponerad av vardparets vilja att traila h&starna runt om pa& on sa
vi skulle fa se sa mycket som mdéjligt. Och dessa fantastiska lunchpicnicar!
Claude "holl alltid tiden" da vi hade bestamt att trdaffas pa viss plats.
Massor av mat, vin, skratt!! Programmet vid sidan av hdstarna -
delfinsafari, shopping, sightseeing pa ©¢n, bad i varm k&lla, besdk pa
likoérfabrik mm var ocksa valdigt trevligt. Jag kan dock inte tédnka mig ett
bdttre satt att uppleva Azorerna &n till hdst - man sag ju over (n&stan)
alla murar. Kicki &r valdigt duktig pd& 6ns flora - sa vi fick l&ra oss
massor.

Jag kan téanka mig att aka tillbaka - och &aven att prdva nagot nytt.
Lev val & ma sa gott

Kram/
Eva Malmgren

E-mail: eva.malmgren@telia.com



Vik, tejpa ihop och légg pa breviddan. Portot &r betalt. " '
HAST:SPORT
UTVARDERING +f RESOR “»»

Nar du kommit hem frén din ridresa skulle vi uppskatta om du vill svara pa foljande fragor sa att vi kan
férbattra véra resor.

Namn: Lﬁmgmhn(*H“‘“““°°L‘?U’0z‘¥)

- %
Ridresans namn och datum: ........... AzoREANA.... ’/““ ...... [11 zeolY
Daligt Bra Mycketbra
1.Hur blev du mottagen vid ankomsten? ] ] X
Kommentar: -
.......................... B l“hwﬁdﬁob‘“&\w
2. Hur motsvarade boendet dina forvantningar? N 1 g‘ou ren- 1 U
Kommentar: G ) .
........................... eﬂvogddﬁmmmm"ﬂ
3. Hur var maten som ingick i réSans pris? O O
Kommentar: r _
..................... God aaéowi"%@riﬂﬁﬂdw |
4. Hur upplevde du standarde pa ridcentrat? @ $cv5 - O O X
e Meran mocbet brm
5. Vad tyckte du om kvaliteten paridfiingen? O taliit vocura w?;ir_ O 0O
Kommentar; X ’
.......................... /d' wnip.. Pevgoned . Omsess o
6. Vad tyckte du om kvalitSten p4 hastama? adziynd - M7
Kommentar: P ~ o
o Daga.ech flomel . on... Aade. 0 g
7. Hur blev du dmhéndertagen under semesterns gang? 0O O KX
Kommentar: - -~
r”b\/akf:g ...... blvi o yel Pbsndaleyen
8. Vad ar ditt allmanna intryckhy ridsemestem? /< pregen 4 w‘w;! O M
I%mmentar' Y. . /
Aveen. Pt OB Goun.. Yo itberybne. " [Srelsde 5o
9. Vad tyckle du om ditt bemtande frén Hast & Sport Resor? U™ g chet) 0 M O
inns E&t Eégot vi kan forbattra? f
Vi hode  inte  S&. weyced Yeollil barebolede
reg%un - Ja  Nej
10. Skulle du vilja dka med Hast & Sport Resor igen? R O
Kommentar: — J—
I o Detos or et yesd  Soun X vélEwpsd
v et fepn o T ke el Ul Y e Kes & T .
1. Hur ménga deltagare var ni i gruppen, utan ev. guider? 3]9::(9"'” relte-v ‘/M
Ja  Nej
12. Jag godkanner att detta formular scannas och visas pa var hemsida. X O

13. Jag godkanner att mitt telefonnummer, e-mailadress lamnas ut som referens.[ ]  []
' C endask owa ndian th,c,.i\'b!-{- Mew of’fe»\ fe‘(uem 5)

Tack fér att du fyllt i detta frageformular.

Vik, tejpa ihop och lagg pa brevladan. Porfot betalas av Hast & Sport Resor.

Med vanliga hélsningar
Hast & Sport Resor

Vik, tejpa ihop och l8gg pa breviaddan. Portot &r betalt.




HAST:«SPORT
~«f RESOR W

UTVARDERING

Nar du kommit hem fran din ridresa skulle vi uppskatta om du vill svara p4 f6ljande fragor s att vi kan
forbéttra vara resor.

........................................................................................................

Ridresans namn och datum: .4 2vremma, 22, n#&‘“m k..o sgpte Lo
03-ig~19—= O¥-O1-55~ Daligt Bra Mycketbra
1.Hur blev du mottagen vid ankomsten? O O X
Kommentar:
T r v

2. Hur motsvarade boendet dina forvantningar? O O
Kommentar: _ t
Fos gy Jrs b ol v, Mooy, bbb, Wit ‘
3. Hur vamaten som ingick i resans pris? O O K
Kommentar:
.................... Z MZ‘?JL.C .cimd .éﬁﬂ'”&ﬁb{j&#”“* r’
4. Hur upplevde du stafidarden/p4 ridcentrat? O O
Kommentar: ( oz»ﬁ — f__)
ook 'tél'ﬁ'éé e 00 x
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....... M&M&,obﬂérwd "’“@«(“JJJ&
6. Vad tyckte du om kvaliteten p& hastama? O O K
Kommentar: _

Z %“—4—%’&( .................................
7. Hur blev du omhéndertagen under semesterns gang? O d
Kommentar: — (
...................... Mol 0 wed clorguucconitel, Ty, !
8. Vad & ditt allmanna intryck av ridsemestern? O O X
Kommentar: ~ — . —~
NS Ricke hollille ! (Heeridih; Tosaus o, Frlawd )
9. Vad tyckte du om servicen fran Hast & Sport Resor? ] ]
Kommentar; ;
..................... Vo st o

Ja Nej
10. Skulie du vilja 8ka med Hast & Sport Resor igen? KX D‘
Kommentar:
11. Hur manga deltagare var ni i gruppen, utan ev. guider? ... 2/ ...........
Ja Ne

12. Jag godkéanner att detta formuldr scannas och visas p& var hemsida. K] [‘]

13. Jag godkanner att mitt telefonnummer, e-mailadress lmnas utsom referens.XI [

Tack for att du fylit i detta frageformuiar. Retumera det i bifogade svarskuvert.

Med vanliga halsningar
Héast & Sport Resor
Viveca Lord



Vik, tejpa ihop och légg pé& breviddan. Portot dr betalt. .
HAST«SPORT
UTVARDERING +f RESOR

Nér du kommit hem fran din ridresa skulle vi uppskatta om du vill svara p4 foljande fragor s4 att vi kan
forbéttra vara resor.

Namn: . AENOH.. AGLS3EN.....
Ridresans namn och datum: .Z/%.. Z%Jﬂ» 07' /3 ZODH

ATTTEND, Déligt Bra Mycketbra
1.Hur blev du mottagen vid ankomsten? O O X
Kommentar: o
(0034385 £00...OM.. Q@Mm4WnM haminds, 0ss med S ’1“ bl
2. Hur motsvarade boendet dina forvantningar? O B O
entar, )
N GOHNANGAEOR. VAL 20T AAGA e
3. Hur var maten som ingick | resans pris? 0 O X
Kommentar: )
Xt e S0QER.. 0L, m&@ ..... Aronansk.. Lokkonst.
4. Hur upplevde du standarden p4 ridcentrat? O O ™®
Kommentar; ,,
Dk M0LKS... Ak (ourde. £ (nnshoo. alskar dek de cacr
5. Vad tyckte du om kvaliteten pa ndnlngen'? O O
Kommentar: 2 .
a.rﬁua,rm QNW e LDAQLLLA ...
6. Vad tyckle du om kvalitsten p4 hstarna? O O K
Kommentar \
..... ViSO Harnastiac). s, b oa. Skdan. ey ndlaroren |
7. Hur blev du omhandertagen under semestems géng? O O X
Kommentar:
8. Vad 4r ditt allmanna infryck av ridsemestem? O 0O K
Kommentar: " u
ML oSO A.. TAD, [7.X5 % S
9, Vad tyckte du om servicen fran Hast & Sport Resor? O O 1A
Kommentar:
SRrCkads. 0. DEdNANAME,. Ladormaiion..L bra rd.
Ja Nej
10. Skulle du vitja &ka med Hast & Sport Resor igen? X Ij
Kommentar:
11. Hur ménga deltagare var ni i gruppen, utan ev. guider? ... oo
' Ja  Nej
12. Jag godkénner att detta formulér scannas och visas pé var hemsida. X O

13. Jag godkénner att mitt telefonnummer, e-mailadress lamnas ut som referens.[ ] (4

Tack for att du fylit i detta frageformulér,
Returnera till Hast & Sport Resor, Nomrgarden 2078, 760 10 Bergshamra eller i bifogat svarskuvert.

Med vanliga halsningar
Hast & Sport Resor

Vik, tejpa ihop och lgg pé breviddan. Portot ér betalf.



