Namn: Pernilla Hultquist
Resa: Langritt i Jotunheimen
Datum: 31/7-6/8-2011

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: -

2. Hur var boendet jamfort med dina forvantningar?: mycket bra

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra
Kommentar maten: Langt 6ver forvantan :)

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: -

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra
Kommentar om hastarna: -

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra

7. Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra

Kommentar allmant intryck: En kanonbra resa med professionell personal som verkligen tog hand
om alla. Trevliga hastar, god mat och bra boende i en supertrevlig miljo. Hoppas pa att kunna
aterkomma.

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket bra

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra
Kommentar om kontakten med Hést & Sport Resor: -

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 19

11. Skulle du vilja aka med Hast & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att aka med Hast & Sport Resor igen: Absoult. Jatte ndjd med allt!

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Namn: Isabelle Wendt
Resa: Jotunheimen i Norge 3-dagars
Datum: 19-21 aug 2010

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: -Fantastiska manniskor!

2. Hur var boendet jamfért med dina forvantningar?: mycket bra
Kommentar boende: -Bekvamt och trevligt

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: bra
Kommentar maten: Lunchen var lite knaper i svenska matt matt...men man far ta
seden dit man kommer. All 6vrig mat var utsokt!:)

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: -

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra
Kommentar om hastarna: -Superndjd med hasten!!

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra
Kommentar omhandertagande: -Har bara positiva saker att sdga om de ansvariga, de
gor ett toppenjobb!

7. Vad ar ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra
Kommentar allméant intryck: -En av mina bésta semestrar nagonsin!

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: mycket bra
Finns det ndgot vi borde forbéttra i informationsmaterialet?: -

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra
Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: -Serviceinriktad och
positiv!

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 11

11. Skulle du vilja 8ka med Hést & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att 8ka med Hast & Sport Resor igen: -Sjalvklart!

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja
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Nar du kommit hem fran din ridresa skulle vi uppskatta om du vill svara p& fO/ande fragor s& att vi kan
forbattra véra resor. 6&0 Yo/ Ssorn 2 oleriard

NamnOéT{?&?. ............ 7.7 Jo ..... an/’)é’/me/) ...........................

Ridresans namn och datum: ... 7-.7.2 1,5/ et
Daligt Bra Mycket bra

1.Hur blev du mottagen vid ankomsten? 0 X O
Kommentar:

2.'i-.|-l-1.r"rl1'10tsvarade boendet dina"f'f:)'rl\;'éntningar? """""""""
Kommentar:

3. Hur var maten som mglck i resans pris? ' "
Kommentar:

4 Hur upplevde du standarden p4 rideentrat?
Kommentar:

5. Vad tyckte c.i.L'J"om Rv.r.e-:iitléten pa ridning'é'ﬁ":?. .........................
Kommentar:

6. Vad tyckte du om kvaliteten pa hastama?

Kommentar:

7. Hur blev du omhéndertage'r‘{ under sémesterns géné% .........
Kommentar:

8. Vad 4r ditt alménna intryck av ridsemestem?
Kommentar:

9. Vad tyckte du om servicen fran Hast & Sport Iiégbr? ................
Kommentar:

0 o o o o o o O

0 X M X X O O O

K&
[]

10. Skulle du vilja ka med Hast & Sport Resor igen?
Kommentar:

Nej
12. Jag godkanner att detta formuldr scannas och visas pa var hemsida. E ]

Tack for att du tagit dig tid att fylla i detta frageformular. Returnera det i bifogade
svarskuvert. :

Med vanliga h&lsningar
Hast & Sport Resor
Viveca Lord



