Namn: Carin Holmqyvist
Resa: Aventrysritt i Ecuador
Datum: 8-14 oktober.2011

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?:
Kommentar mottagande: - Vi "akte pa egen hand ett par dagar fére och hade darfér inget mottagande.

2. Hur var boendet jamfért med dina férvantningar?: bra

Kommentar boende: - Generellt sett bra boende. Ett utav stallena var dock mycket kallt. Trots
varmvattenflaska i séngen och brasa var det kallt inne. Det kéndes inte sa behagligt efter en lang dag
pa hastryggen. | viss man kompenserades det med lan av ponchos och trevlig personal.

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: mycket bra
Kommentar maten: - Relativt enkel picnic - helt OK, mycket bra middagar!Rikligt med mat och mycket
god och véllagad mat.

4. Vad tyckte du om kvaliten pa ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: - Bra och varierande, med tanke pa rel avancerad klattring bade upp och ner
och mycket varierad terrdng, skulle jag sadga att det inte &r en nybdrjarritt.

5. Vad tyckte du om kvaliten pa hastarna?: mycket bra
Kommentar om héstarna: -Mycket imponerad av hur hastarna klarade av terrdngen som ibland var
svar. Pigga, alerta, valskétta, valuppfostrade och lattridna hastar.

6. Hur blev du omhandertagen?: mycket bra

Kommentar omh&ndertagande: -Mycket bra omhandertagande infér och under ridningen. Mycket bra
kunnig och trevlig engelsksprakig guide och mycket kompetent och trevlig lokalkdnnedoms guide.
Agaren som sjalv bara var med férsta dagen hade koll pa laget, tog stor hansyn till hastarna och deras
véalbefinnande, samt var man om att ryttaren skulle hitta ratt hast.

7. Vad &r ditt allmanna intryck av resan?: mycket bra

Kommentar allmant intryck: -FANTASTISK! Hela resan var helt otroligt bra. vissa dagar riktigt
spannande ridning. Otroliga vyer i ett helt fantastiskt landskap. Fick se manga djur, kondorer, hjortar,
kaniner, vildhastar, boskap pa de stora hedarna. Denna ritt kan utan vidare rekommenderas fér den
som vill uppleva nagot utéver det vanliga.

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hast & Sport Resor?: bra

Finns det nagot vi borde férbéttra i informationsmaterialet?: - Sjélva ridrutten som var beskriven Iar ska
vara helt féraldrad. Borde kanske uppdateras. Sedan kan det alltid bli vissa justeringar beroende pa
vader. Upplevde inte det bekymmersamt. Vi betalade ingen utreseskatt. Bara positiv dverraskning, fick
ju pengar kvar. Annars var det nog relevant info.

9. Hur upplevde du kontakten med Hast & Sport Resor?: mycket bra
Kommentar om kontakten med Hast & Sport Resor: -Har varit mycket tillmétesgaende, talmodigt svarat
pa fragor och hjalpt till med tillaggsbokningar.

10. Hur manga deltagare var ni i gruppen?: 3

11. Skulle du vilja aka med Hést & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att aka med Hast & Sport Resor igen: -

12. Jag godkanner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Namn: Petra
Resa: Ecuador - Anderna
Datum: 7 juli till den 19 juli.2010

1. Hur blev du mottagen vid ankomsten?: mycket bra
Kommentar mottagande: -jag blev hamtad privat

2. Hur var boendet jamfort med dina forvéntningar?: mycket bra
Kommentar boende: -

3. Hur var maten som ingick i resans pris?: bra

Kommentar maten: -Lite trakig mat, sérskilt de forsta kvillarna. Samma mat, typ ris och kyckling
eller fldaskbit. Blev bittre mot slutet. Luncherna var mkt enkla med brod, ostar och salami. Gott,
men lite enahanda kanske.

4. Vad tyckte du om kvaliten pé ridningen?: mycket bra
Kommentar om ridningen: -Helt fantastisk!!!

5. Vad tyckte du om kvaliten pa héstarna?: mycket bra
Kommentar om héstarna: -Mkt fina och véltranade héstar, trygga men med mkt "go". Om vi inte var
nojda, fick vi byta héstar.

6. Hur blev du omhéndertagen?: mycket bra

Kommentar omhindertagande: -Omhéndertagandet var forsta klass. Mkt hog serviceniva pa
transporter, tdlamod, uppmirksamhet pa alla sitt och vis. Allt skedde med gott humor och vi ség
aldrig tecken pa irritation.

7. Vad édr ditt allmdnna intryck av resan?: mycket bra
Kommentar allmént intryck: -Det storsta dventyret i mitt liv.

8. Vad tyckte du om informationsmaterialet fran Hist & Sport Resor?: mycket bra
Finns det nagot vi borde forbattra i informationsmaterialet?: -Vet e;j.

9. Hur upplevde du kontakten med Hist & Sport Resor?: mycket bra
Kommentar om kontakten med Hést & Sport Resor: -Den kontakt jag hade var bra, men det var
mest mina kompisar som hade kontakten.

10. Hur ménga deltagare var ni i gruppen?: 4

11. Skulle du vilja dka med Hist & Sport Resor igen?: ja
Kommentar om att 4ka med Hist & Sport Resor igen: -

12. Jag godkénner att mina synpunkter publiceras pa hemsidan: ja



Vik, tejpa ihop och iagg pé& breviddan. FPortot &r betalt. .
HAST.SPORT
UTVARDERING = RESOR

Nér du kommit hem fran din ridresa skulle vi uppskatta om du vill svara pa foljande fragor s3 att vi kan
forbatira vara resor.
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Daligt Bra Mycketbra

1.Hur blev du mottagen vid ankomsten? I:I B4
Kommentar:
2. Hur motsvarade boendet dina forvéntningar?
Kommentar:
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3. Hur var maten som ingick i resans pris?
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4.Vad tyckle du om kvalteten pa ridningen?
Kommentar:
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5. Vad tyckte du om kvaliteten pa hastarna?

Kommentar:

6. Hur blev du omhandertagen under semestoms géng?
Kommentar:

?'Vad ardltt ) allmannamtryck avn ......... estem'? ....................................................
Kommentar:

8 Vad tyckte du om informaionsmaterialet ran Hast & Sport Resor?
Finns det nagot vi kan forbattra?

9. Hur upplevde du kontaklen med Hast & Sport Resor?
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10. Skuile du vilja &ka med Hast & Sport Resor igen? ]
Kommentar;

11. Hur méinga deltagare var ni i gruppen, utan ev. guider? CQ-’ ...............

k3

12. Jag godkénner att detta formular scannas och visas pa var hemsida. K]
13. Jag godkénner aft mitt telefornummer, e-mailadress lamnas ut som referens. IZL ]

k or att du fylit i detta frageformular.
jpa ihop och [égg pa breviadan. Portot betalas av Hast & Sport Resor.

anliga hélsningar
Sport Resor



